
PROGRAMMA

RSVP: Consumers’ Forum, tel. 06.39725486, fax 06.39887519, segreteria@consumersforum.it

Presiede

Sergio Veroli
Presidente Consumers’ Forum

Intervengono

Liliana Ciccarelli
Responsabile Ufficio Conciliazioni Cittadinanzattiva
Primo rapporto sulle negoziazioni paritetiche

Pierfrancesco Bartolomucci
Dottore di ricerca in “Consumatori e Mercato” 
Università degli Studi Roma Tre
Le conciliazioni paritetiche nel quadro normativo italiano

Antonio Longo
Consigliere CNCU  - Presidente Movimento Difesa del Cittadino
Il DL sulla Conciliazione e le conciliazioni paritetiche: 
la proposta del CNCU

Ne discutono

Paolo Catallozzi
Consigliere Giuridico Ufficio Legislativo Ministero dello Sviluppo Economico

Luigi Donato
Condirettore Centrale Vigilanza Creditizia e Finanziaria Banca d’Italia

Federico Flaviano
Direttore Direzione Tutela dei Consumatori AGCOM

Alberto Grossi
Direttore Direzione Consumatori e qualità del Servizio AEEG

Augusta Iannini
Capo Ufficio Legislativo Ministero della Giustizia

Marcella Panucci
Direttore Affari Legislativi Confindustria

Tiziana Pompei
Dirigente Area Relazioni Istituzionali Unioncamere

Intervengono rappresentanti  delle Imprese, 
delle Associazioni dei Consumatori e delle Istituzioni.

Conciliazioni: l’esperienza 
delle Associazioni dei 
Consumatori e delle Imprese 
nel quadro normativo italiano.

Roma - martedì 2 marzo 2010
h 10.00 - 13.00

CNEL 
Villa Lubin - Viale Davide Lubin, 2


