Q AUTORITA PER LE
GARANZIE NELLE
COMUNICAZIONI

Informativa per le Associazioni
Gentite Preaidente,” Egregic Segretarie,

le comunico che I'Autorita ha accreditato con delibera n. 22/10/CONS il motore
di calcolo per la comparazione tariffaria denominato www.supermoney.eu.

Nel restare a disposizione per eventuali osservazioni sul funzionamento del motore,
da inoltrare al sottoscritto o all'indirizzo mail predisposto pianitariffari@agcom.it, si
ritiene opportuno che anche i rispettivi siti delle associazioni evidenzino, nelle pagine
dedicate ai temi relativi alle comunicazioni elettroniche, oltre ai seguenti 3 links, gia
comunicati, anche il logo linkato a Supermoney.eu affinché possa diventare, in quanto
accreditato dall'Autorita un diffuso e sicuro punto di riferimento informativo per I'utenza
dei servizi di comunicazione elettronica.

| 3 link del sito dell'Autorita gia comunicati sono:
1) Carte dei servizi e qualita dei servizi di comunicazione elettronica;

2) Tutela dell'utenza e condizioni economiche di offerta;
3) Servizio Universale.

DIREZIONE TUTELA DEI CONSUMATORI
UFFICIO QUALITA', SERVIZIO UNIVERSALE E RAPPORTI CON LE ASSOCIAZIONI
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http://www.agcom.it/default.aspx?message=viewdocument&DocID=3801
http://www.agcom.it/Default.aspx?message=contenuto&DCId=%20220
http://www.agcom.it/Default.aspx?message=contenuto&DCId=%20144
http://www.agcom.it/Default.aspx?message=contenuto&DCId=%20317
http://maps.google.it/maps?f=q&source=s_q&hl=it&geocode=&q=via+isonzo+21%2Fb,+00198+Roma&sll=41.912621,12.49514&sspn=0.000998,0.002736&ie=UTF8&hq=&hnear=Via+Isonzo,+21,+00198+Roma,+Lazio&ll=41.912684,12.495013&spn=0.000499,0.001368&t=h&z=20&layer=c&cbll=41.91274,12.49491&panoid=vxjIwizq_Ul4Nz6M36f2oQ&cbp=12,157.57,,0,-13.83
mailto:s.delgrosso@agcom.it
http://maps.google.it/maps?f=d&source=s_d&saddr=40.855967,14.281883&daddr=Centro+direzionale+di+Napoli&geocode=%3BFZ5tbwIdPe3ZAA&hl=it&mra=dme&mrcr=0&mrsp=0&sz=19&sll=40.85604,14.281883&sspn=0.001057,0.001714&ie=UTF8&ll=40.855184,14.282066&spn=0.000236,0.000857&t=h&z=20&layer=c&cbll=40.855294,14.282066&panoid=bAaNc0M6cZpoW-o-xxw5VA&cbp=11,351.86,,2,2.66
mailto:pianitariffari@agcom.it
http://www.supermoney.eu/

